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La Alta dirección de LMS CERTIFICATION SERVICES LATAM S.A.C. comprende la 

importancia de la imparcialidad al realizar actividades de certificación por lo cual 

ha desarrollado e implementado un sistema de gestión ISO/IEC 17021 y se 

compromete a: 

• Gestionar los conflictos de interés y asegurar la objetividad de sus 

actividades de certificación de sistemas de gestión. 

• Identificar, analizar, evaluar, tratar, seguir y documentar de forma regular 

los riesgos los riesgos relacionados con conflicto de intereses que surjan 

de la prestación de los servicios de certificación y a su vez examinar 

cualquier riesgo residual para determinar si se encuentra dentro del nivel 

de riesgo aceptable a través del cumplimiento del procedimiento 

“Gestión de riesgos a la imparcialidad”. 

• Asegurar que todo su personal y comité de certificación que pudiera 

influir en el proceso de certificación actúen de manera objetiva y estén 

libre de cualquier presión indebida, comercial o de otra índole, que 

pudiera comprometer su imparcialidad solicitando que revelen cualquier 

conflicto de interés, toda qué vez que se presente y firmando los 

compromisos suscritos en el “Código de Conducta y ética”. 

 

Villa el Salvador, 26 de octubre del 2023 

 

 


